FAQ

1. Jestem nowym mieszkancem, co musze zrobic¢, by odbierano mi
odpady?

W pierwszej kolejnosci nalezy uda¢ sie do Urzedu Miasta w celu
podpisania deklaracji o wysokosSci optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi. Urzad Miasta przelicza ilosc¢ stawki,
jaka bedzie obowigzywata na danym adresie oraz wielkos¢
pojemnika (30 1./0s.), jaka panstwu zostanie dostarczona.
Kazdy nowy mieszkaniec wyposazany jest w czarny pojemnik na
odpady zmieszane oraz worki na odpady segregowane. W kwestii
piagtej frakcji, czyli bioodpaddéw, kazdy mieszkaniec
zobowigzany jest do zakupu pojemnika we wtasnym zakresie.

2. Kiedy musze wystawié¢ pojemnik/worki z odpadami?

Kazdy mieszkaniec zobowigzany jest do wystawienia odpadéw
najpézniej w dniu odbioru do godziny 6:00. Wynika to z czasu
pracy pracownikéw komunalnych, ktérzy rozpoczynajg swojg prace
wtasnie o tej godzinie. Nie radzimy sugerowal sie tym, ze
,Zawsze byli u mnie o..”. Kazdy rejon mozna przejecha¢ na
dziesigtki sposobow, a zalezy to wytgcznie od kierowcy.

3. Czy moge miec¢ pojemniki na odpady zbierane selektywnie?

KOM-LUB w ramach wspétpracy z Urzedem Miasta dostarcza
mieszkancom worki na papier, szkto oraz tworzywa sztuczne i
metale. Jezeli mieszkaniec chce, moze posiada¢ pojemniki,
jednak musi je zakupi¢ we wtasnym zakresie. W dniu odbioru
jednak nalezy przed posesje wystawi¢ worki z odpadami
zbieranymi w sposdéb selektywny, a nie w pojemnikach. Pojemniki
mogg stuzyC¢ panstwu jedynie w celach magazynowania odpadéw.

4. Zostat uszkodzony pojemnik na bioodpady, co
powinnam/powinienem zrobic?


https://kom-lub.com.pl/faq/

Jezeli pojemnik pekt badZ odpadiy kota z powodu przetadowania
go i przekroczenia jego udzZzwigu (max. 60 kg przy pojemnos$ci
120 1 i 1102,2,020202 kg przy pojemnosci 240 1), uszkodzenie
wynika ze ztego uzytkowania i nalezy pojemnik wymienic¢ we
wtasnym zakresie. Jezeli pojemnik jest stabej jakosci i ma juz
swoje lata, uszkodzenie moze wynikng¢ z powodu czynnikdw
atmosferycznych (pojemniki najcze$ciej znajdujg sie na dworze,
gdzie wystawione s3 na promieniowanie stonca, mréz, deszcz,
grad i inne czynniki, ktdére z czasem ostabiajg tworzywo,
powodujgc, ze staje sie ono podatne na pekniecia). Uszkodzony
pojemnik nalezy traktowa¢ jako zuzyty i wymieni¢ go we wtasnym
zakresie, tak jak wymienia sie opony w samochodzie czy
przedmioty uzytku domowego.

Jezeli pojemnik zostat* uszkodzony z winy %*adowaczy bad?Z
Smieciarki odbierajgcej odpady, nalezy skontaktowal sie z
nami. Zostaniecie panstwo poproszeni o przestanie na wskazany
adres zdjecia badZz informacji o adresie na ktérym dokonano
zniszczenia.

5. Przy opréznianiu pojemnika na bioodpady czes¢ odpadow
zostata na dnie. Dlaczego nie zostata zabrana?

Odpady biodegradowalne ,pracujg” zdecydowanie szybciej niz
inna frakcja (rodzaj) odpadéw. Proces kompostowania
szczegblnie w okresie letnim jest znacznie przyspieszony, a
odpady kuchenne puszczajg soki juz po 2 dniach. Czesto soki,
ktore wydzielaja odpady zielone *gczg sie z odpadami tworzac
zwartg papke, szczegdélnie w sytuacji, gdy ktos nie posiada
pojemnika z kratka na odcieki. Zimg zas$ mréz potrafi zmrozid
odpady i w swoisty sposdéb je przykleié¢ do pojemnika. Nasi
pracownicy majg odgdérny zakaz uderzania w dno pojemnikdéw, gdyz
moze to spowodowa¢ ich uszkodzenie. Po opréznieniu kontenera
przez smieciarke, wtasciciele sami mogg wzruszy¢ odpady
przywarte do dna badz przeptukac¢ je wodj.

6. Mam za mato workow na odpady segregowane. Co mam zrobic?



Kazdy mieszkaniec miasta Luboni, ktdéry potrzebuje wiecej workoéw
moze przyjs¢ do nas na ul. Niepodlegtosci 11 i pobrac
dodatkowe worki. Kazdy ma prawo rdéwniez zakupi¢ worki we
wtasnym zakresie, pamietajgc o kolorystyce na odpowiednie
frakcje odpadéw (z6%*ty, niebieski, zielony).



