Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci oraz wykorzystania plikow Cookies w
serwisie internetowym Kom-Lub Spétka z o.0. z siedziba w
Luboniu.

Niniejszy dokument dotyczy przetwarzania oraz ochrony danych
osobowych dotyczgcych

Uzytkownikdéw w zwigzku z korzystaniem przez nich z serwisu:
www . kom-lub.com.pl (dalej

nSerwis”) .

Kom-Lub Spétka z o.0. z siedzibg w Luboniu szanuje prawo do
prywatnosci

Uzytkownikéw serwisu www.kom-lub.com.pl. W szczegdédlnosSci dba o
ochrone ich danych

osobowych oraz stosuje odpowiednie rozwigzania organizacyjne i
techniczne zapobiegajgce

ingerencji w prywatnos¢ Uzytkownikdédw przez osoby trzecie.
Nasze dziatania sg

ukierunkowane na zagwarantowanie Uzytkownikowl poczucia
petnego bezpieczenstwa na

poziomie odpowiednim do obowigzujgcego prawa, w tym:

1. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych
osobowych i1 w sprawie swobodnego przepitywu takich danych
oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych);

2. Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng;

3. Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.


https://kom-lub.com.pl/polityka-prywatnosci/

Korzystanie z Serwisu Kom-Lub jest realizowane za pomoca
bezpiecznego protokotu SSL,

ktéry istotnie zwieksza ochrone transmisji danych w sieci
Internet.

Informujemy, ze w ramach Serwisu mogg zostad zamieszczone
zewnetrzne linki

umozliwiajgce jego Uzytkownikom bezposSrednie dotarcie do
innych stron internetowych

badz tez podczas korzystania z Serwisu w Panstwa urzgdzeniu
mogg by¢ dodatkowo

umieszczone pliki Cookies pochodzace od innych podmiotéw, w
szczegolnosci od dostawcow

takich jak: Facebook, Twitter czy Google+, w celu umozliwienia
Panstwu skorzystania z

funkcjonalnosci Serwisu zintegrowanych z tymi serwisami. Kazdy
z dostawcow okresla

zasady korzystania z plikdéw Cookies w swojej polityce
prywatnosci w zwigzku z czym nie

mamy wptywu na prowadzong przez dostawcéw polityke prywatnosci
oraz wykorzystywania

plikoéw Cookies. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa zalecamy, aby przed
skorzystaniem z zasobdw

oferowanych przez inne strony internetowe lub serwisy, kazdy
Uzytkownik zapoznat sie z

dokumentem dotyczgcym polityki prywatnosci oraz
wykorzystywania plikdéw Cookies, jezeli

zostaty one udostepnione, a w razie ich braku skontaktowat sie
z administratorem danej

strony lub serwisu w celu uzyskania informacji w tym zakresie.

Stownik pojec:

» cookie — jest to niewielka informacja zapisywana przez
serwer na komputerze
Uzytkownika, ktdora serwer moze odczytad¢ przy ponownym
potaczeniu sie z tego



komputera,

» log systemowy — jest to informacja, jakag przekazuje

serwerowl komputer Uzytkownika

przy kazdym potaczeniu, moze zawierac¢ ro6zne dane (np.
numer IP), z ktdérych mozna

mniej lub bardziej doktadnie ustalié¢ skad nastapito
potaczenie,

adres IP — indywidualny numer, ktéry z reguty posiada
kazdy komputer podtaczony do

Internetu, numer IP moze by¢ na state zwigzany z danym
komputerem (statyczny) Llub

przydzielony mu na dane potaczenie (dynamiczny),

protokét SSL — specjalny standard przesytania danych w
Internecie, w ktérym

transmisja jest kodowana, w odréznieniu od zwyktego
przesytania, gdzie transmisja

odbywa sie otwartym tekstem.

I. Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych dotyczacych Uzytkownikdéw gromadzonych z
wykorzystaniem
Serwisu jest:

KOM-LUB Spdtka z o.0. z siedziba w Luboniu
ul. Niepodlegtos$ci 11

62-030 Lubon

kom-lub@kom-1lub.com.pl

W

II. Gromadzenie danych

zakresie Kkorzystania =z Serwisu przez Uzytkownika

przechowujemy zapytania http
kierowane do serwera. Przegladane zasoby identyfikowane sg
poprzez adresy URL i dotycza:


mailto:kom-lub@kom-lub.com.pl

= publicznego adresu IP urzgdzenia koncowego, z ktdrego
nadeszto zapytanie;

 nazwy stacji Uzytkownika — identyfikacja realizowana
przez protokét http, o ile jest
mozliwa;

 nazwy Uzytkownika podawana w procesie autoryzacji;

= czasu nadejs$cia zapytania;

» pierwszego wiersza zadania http;

= kodu odpowiedzi http;

= liczby wystanych przez serwer danych;

adresu URL strony poprzednio odwiedzanej przez
Uzytkownika (tzw. referer link) — w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastagpito przez
zewnetrzny odnosnik;

= informacji o przegladarce Uzytkownika;

informacji o b*edach jakie nastgpity przy realizacji
transakcji http.

Powyzej wskazane dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
przegladajgcymi strony
Serwisu.

Serwisy nie zbierajg w sposdéb automatyczny zadnych informacji
za wyjatkiem informacji

zawartych w plikach Cookies. Gromadzone w ten sposéb
informacje wykorzystywane sa

m.in. do:

1. zarzadzania Serwisem;

2. stwierdzania ewentualnych zagrozen bezpieczenstwa;

3. badania zagregowanego ruchu Uzytkownikéw w ramach
Serwisu oraz w celach
statystycznych, w tym z wykorzystaniem narzedzi Google
Analytics oraz
GetResponse, jedynie w przypadku gdy dodatkowo



prowadzone sg kampanie
mailingowe.

Uzytkownik w zakresie korzystania z funkcjonalnos$ci Serwisu
moze jednak zostad
poproszony o podanie nastepujacych danych osobowych:

= imie 1 nazwisko;

= adres poczty elektronicznej (adres e-mail);
numer telefonu;

=adres i nazwa firmy;

tres¢ wiadomosci kontaktowej.

Podanie danych wskazanych powyzej jest dobrowolne jednak bez
ich podania moze nie

by¢ mozliwe korzystanie z Serwisu w zakresie funkcjonalnosci,
ktére tego wymagaja (np.

obstuzenie zamdéwienia publikacji).

III. Przetwarzanie danych osobowych

Zebrane za posrednictwem Serwisu dane dotyczgce Uzytkownika
moga by¢ wykorzystane w

celu ustalania dostosowania zawartosci Serwisu do potrzeb
Uzytkownika oraz w celu

udzielenia odpowiedzi na skierowane 2z wykorzystaniem
formularza kontaktowego zapytanie

przez Uzytkownika.

Gromadzone dane osobowe Uzytkownikéw nie sg przekazywane
organizacjom

miedzynarodowym ani do panstw trzecich. Dane osobowe moga byc
przetwarzane przez inne

podmioty zgodnie z prawem Unii lub prawem krajowym.

Dane osobowe zebrane za posSrednictwem formularzy, na ktére



Uzytkownik wyrazit zgode

przetwarzane sg w celu i okresie niezbednym do prawidtowego
obstuzenia zadania. Szczegoty

okreslaja odpowiednie klauzule znajdujgce sie pod konkretnymi
formularzami.

Prawa Uzytkownika

Uzytkownik w zakresie procesu przetwarzania jego danych
posiada uprawnienia:

 dostepu do danych;

= sprostowania danych;

 usuniecia lub ograniczenia przetwarzania;

wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie
ochrony danych osobowych —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

IV. Wykorzystanie plikow Cookies

Serwis, zgodnie z art. 173 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne,

korzysta z plikéw Cookies stanowigcych dane informatyczne, w
szczegdlnosci pliki

tekstowe, ktdére przechowywane s3 w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Pliki Cookies

zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich

na urzgdzeniu koficowym oraz unikalny numer.

Pliki Cookies wykorzystywane sg w celu:

1. utatwienia Uzytkownikowi korzystania z Serwisu podczas
jego przegladania;

2. p6Zzniejszeqgo skojarzenia Uzytkownika w przypadku
ponownego potaczenia Serwisu z



urzgdzeniem na ktérym zostaty zapisane;

3. tworzenia statystyk, ktdére pomagajg zrozumieé, w jaki
sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartos$ci;

4, dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu do
okreslonych preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych, dostosowanych
do indywidualnych potrzeb Uzytkownika.

W ramach Serwisu wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikow
Cookies:

= ,sesyjne” — przechowywane sg w urzadzeniu koAcowym
Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej Llub
wytgczenia przegladarki
internetowej;

» ,state” — przechowywane w urzadzeniu koAcowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikoéw
Cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika;

» ,wydajnosciowe” — umozliwiajg zbieranie informacji o
sposobie korzystania ze stron internetowych Serwisu;

= ,niezbedne” — wumozliwiajgce korzystanie =z ustug
dostepnych w ramach Serwisu;

= ,funkcjonalne” — umozliwiajgce zapamietanie wybranych
przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika;

= ,wtasne” — zamieszczane przez Serwis;
= ,zewnetrzne” — pochodzace z witryny zewnetrznej niz
Serwis.

Informacje w zaden sposéb nie sg *aczone z danymi osobowymi
Uzytkownika Serwisu i nie
sg wykorzystywane do okres$lenia tozsamos$ci Uzytkownika. Zakres



informacji zbieranych

automatycznie zalezy od ustawien przegladarki internetowej
Uzytkownika. Uzytkownik

powinien sprawdzi¢ ustawienia swojej przegladarki, aby
dowiedzie¢ sie jakie informacje sa

udostepniane przez przeglgdarke automatycznie lub w celu
dokonania zmiany tych ustawien.

W tym celu zalecamy zapoznanie sie z trescig ,Pomocy” uzywanej
przeglagdarki internetowej.

Zmiana warunkéw przechowywania lub otrzymywania plikdéw cookies
jest mozliwa
poprzez konfiguracje ustawien w przegladarkach internetowych,

np.:

w przeglgdarce Internet Explorer
w przeglagdarce Microsoft Edge
»w przeglagdarce Mozilla Firefox
»w przeglgdarce Chrome

w przeglagdarce Opera

»w przegladarce Safari

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych tj.
przegladarka internetowa,

zazwyczaj domy$lnie dopuszcza przechowywanie plikéw Cookies w
urzadzeniu koncowym

Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonac¢ zmiany ustawien
w tym zakresie.

Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikéw Cookies.
Mozliwe jest takze

automatyczne blokowanie plikow Cookies. Szczegbétowe informacje
na ten temat zawiera

pomoc Llub dokumentacja stosowanej przez Uzytkownika
przeglgdarki internetowej.

Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywaé¢ plikéw Cookies, moze
zmieni¢ ustawienia swojej


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://help.opera.com/opera/Windows/2393/pl/private.html%23deleteData
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

przeglgdarki. Jednak wytgczenie obstugi plikéw Cookies
niezbednych dla procesoéw

uwierzytelniania, bezpieczenstwa lub utrzymania preferencji
Uzytkownika moze utrudnié, a

w skrajnych przypadkach takze uniemozliwi¢ korzystanie z
Serwisu.



