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WZÓR ISTOTNYCH POSTANOWIEŃ UMOWNYCH
Nr referencyjny postępowania: KL.271.01.2022


KARTA GWARANCYJNA
(Gwarancja jakości – załącznik do umowy leasingu operacyjnego)

Gwarantem jest,
………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………….
 [nazwa, NIP i adres Gwaranta]
będący dostawcą sprzętu specjalistycznego ZAMIATARKA CHODNIKOWA wskazanego w ust. 1 punkt 1.1. niniejszej Gwarancji.
Uprawnionym z tytułu gwarancji jest „KOM-LUB” Spółka z o.o. (NIP: 7770005209), ul. Niepodległości 11, 62‑030 Luboń, zwany dalej Zamawiającym.
Wszelkie pojęcia pisane w niniejszej Karcie pisane z wielkiej litery mają znaczenie nadane im w Umowie, chyba, że co innego wynika wprost z postanowień niniejszej Karty.

1. Przedmiot i termin gwarancji
1.1. Niniejsza gwarancja obejmuje Przedmiot Umowy Leasingu Operacyjnego Nr ……… zawartej dnia …-..…-2022, określonego w Umowie oraz w innych dokumentach będących integralną częścią Umowy Leasingu, tj. sprzęt specjalistyczny ZAMIATARKA CHODNIKOWA z posypywarką i pługiem dwulemieszowym.
1.2.	Gwarant odpowiada wobec Zamawiającego z tytułu niniejszej gwarancji za cały Przedmiot Umowy. Gwarant jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za realizację wszystkich zobowiązań, a w szczególności tych, o których mowa w punkcie 2.2. niniejszej Karty Gwarancyjnej.
1.3.	Okres gwarancji (okres rękojmi zostaje zrównany z okresem udzielonej gwarancji jakości) wynosi …….. miesięcy od daty odbioru Przedmiotu umowy.
1.4.	Ilekroć w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie należy przez to rozumieć wadę fizyczną, o której mowa w art. 556 § 1 Kodeksu Cywilnego.
2. Obowiązki i uprawnienia stron
2.1.	W przypadku wystąpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Zamawiający jest uprawniony do:
1. Żądania usunięcia awarii lub wady Przedmiotu Umowy, a w przypadku, gdy dana rzecz wchodząca w zakres Przedmiotu Umowy była już dwukrotnie naprawiana – do żądania wymiany tej rzeczy na nową, wolną od wad.
1. Żądania od Gwaranta odszkodowania (obejmującego zarówno poniesione straty, jak i utracone korzyści), jakie doznał Zamawiający lub osoby trzecie na skutek wystąpienia wad.
1. Żądania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe usunięcie wad/wymianę rzeczy na wolną od wad w wysokości 0,3% ceny brutto (z VAT) ZAMIATARKI, za każdy dzień opóźnienia. 
1. Żądania od Gwaranta uzupełniającego odszkodowania za nieterminowe usunięcia wad/wymianę rzeczy na wolne od wad w wysokości przewyższającej kwotę kary umownej, o której mowa w lit. d).
2.2.	W przypadku wystąpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Gwarant jest zobowiązany do:
1. Terminowego spełnienia żądania Zamawiającego dotyczącego usunięcia wady, przy czym usunięcie wady może nastąpić również poprzez wymianę rzeczy wchodzącej w zakres Przedmiotu Umowy na wolną od wad.
1. Terminowego spełnienia żądania Zamawiającego dotyczącego wymiany rzeczy na wolną od wad.
1. Zapłaty odszkodowania, o którym mowa w punkcie 2.1.b).
1. Zapłaty kary umownej, o której mowa w punkcie 2.1.c).
1. Zapłaty odszkodowania, o którym mowa w punkcie 2.1.d).
2.3.		Ilekroć w dalszych postanowieniach jest mowa o „usunięciu wady” należy przez to rozumieć również wymianę rzeczy wchodzącej w zakres przedmiotu Umowy na wolną od wad.
3. Warunki realizacji serwisu gwarancyjnego
3.1. Gwarant zobowiązany jest zapewnić w ciągu całego okresu gwarancyjnego mobilny serwis gwarancyjny w siedzibie zamawiającego.
3.2. Gwarant zobowiązany jest zapewnić w ciągu całego okresu gwarancyjnego stały serwis podwozia zlokalizowany w odległości mniejszej lub równej 40 km od siedziby zamawiającego.
3.3. Gwarant zobowiązany jest podjąć naprawę gwarancyjną przez serwis w czasie nie dłuższym niż 24 godziny od momentu zgłoszenia awarii lub wady i zakończyć naprawę nie później niż do upływu 14 dni od daty jej rozpoczęcia.
3.4. Jeśli szacowany czas naprawy gwarancyjnej będzie dłuższy niż 14 dni od momentu zgłoszenia awarii lub/i specyfika technologii usunięcia będzie wymagała naprawy warsztatowej w serwisie stacjonarnym – Gwarant własnym kosztem i staraniem dostarczy uszkodzony sprzęt do serwisanta a odbiór po naprawie nastąpi w siedzibie Zamawiającego. Na okres naprawy dłuższy niż 14 dni, Gwarant udostępni Zamawiającemu nieodpłatnie sprzęt zastępczy.
3.5. Gwarant zobowiązuje się pokrywać wszystkie koszty związane z naprawą Przedmiotu Umowy w zakresie zalecanym, wymaganym lub zastrzeżonym do wykonania przez serwis producenta. Informacje o czynnościach podlegających serwisowi producenta zawarte będą w instrukcjach, kartach gwarancyjnych, dokumentacji techniczno-ruchowej lub innych dokumentach określających zasady eksploatacji Przedmiotów Umowy.
3.6. Usunięcie wad przedmiotu umowy uważa się za skutecznie dokonane z chwilą podpisania przez obie strony stosownego Protokółu odbioru.
3.7. Niewykonanie przez Gwaranta obowiązków wynikających z Karty Gwarancyjnej, może stanowić podstawę do ich wykonania przez Zamawiającego na koszt i ryzyko Gwaranta.
4. Komunikacja
4.1.	Wszelka komunikacja pomiędzy stronami wymaga zachowania formy pisemnej.
4.2.	Komunikacja za pomocą poczty elektronicznej (e-mail) będzie uważana za prowadzoną w formie pisemnej, o ile treść e-mail zostanie niezwłocznie potwierdzona przez adresata w sposób wskazany w otrzymanej korespondencji. 
4.4.	Nie odebranie albo odmowa odebrania listu poleconego lub innej korespondencji pisemnej będzie traktowane równoważnie z jego doręczeniem.
4.5.	Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta należy wysyłać na adres:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
 [nazwa i adres Gwaranta, adres e-mail]
4.6.   Wszelkie pisma skierowane do Zamawiającego należy wysyłać na adres:
KOM-LUB Sp. z o.o., ul. Niepodległości 11, 62-030 Luboń, e-mail: kom-lub@kom-lub.com.pl
[nazwa i adres Zamawiającego, adres e-mail]
4.7.	O zmianach danych adresowych, o których mowa w punktach 4.5. i 4.6., Strony obowiązane są informować się niezwłocznie, nie później niż 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod rygorem uznania wysłania korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie doręczoną.
4.8.	Gwarant jest obowiązany w terminie 7 dni od daty złożenia wniosku o upadłość lub likwidację powiadomić na piśmie o tym fakcie Zamawiającego.
5. Postanowienia końcowe
5.1.	W sprawach nieuregulowanych niniejszą Kartą Gwarancyjną zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego.
5.2.	Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralną częścią Umowy leasingowej.
1. 5.3.	Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
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