Zasady wymiany pojemnikow

Zarzadzenie
Dyrektora KOM-LUB Spotka z o.0. w Luboniu
z dnia 16 maja 2025 r.

w sprawie: zasad udostepniania i wymiany pojemnikéw na odpady.

Na podstawie § 2 pkt 6, & 3, § 3a oraz § 22 ust. 1 pkt 4 i pkt
5 uchwaty Nr XVII/104/2016 Rady Miasta LubohA z dnia 4 lutego
2016 r. w sprawie: Regulaminu utrzymania czystosci i porzadku
na terenie Miasta Lubon, zarzadzam co nastepuje:

§ 1

KOM-LUB Sp. z o0.0. jako Operator realizujgcy zadania w
zakresie odbioru odpaddéw komunalnych od wtascicieli
nieruchomosci zamieszkatych na terenie Miasta Lubon oraz
przedsiebiorca swiadczgcy ustugi odbioru odpaddéw komunalnych
od wtascicieli nieruchomos$ci niezamieszkatych, udostepnia
wtascicielom nieruchomosci pojemniki na odpady resztkowe —
zgodnie z postanowieniami uchwaty wymienionej w podstawie
prawnej niniejszego zarzadzenia.

§ 2

KOM-LUB Sp. z o0.0. zapewnia wtascicielom nieruchomosci wymiane
uszkodzonych pojemnikéw na odpady zgodnie z okres$lonymi
ponizej zasadami:

ZASADY WYMIANY POJEMNIKOW

1. W przypadku uszkodzenia pojemnika na odpady resztkowe
(tzw. zmieszane) badZ biodegradowalne, nalezy zgtosic
ten fakt do Operatora odbierajgcego odpady komunalne
(KOM-LUB Sp. z o0.0. w Luboniu).

2. Zgtoszenie uszkodzenia nalezy przestaé¢ mailowo na adres:
reklamacje@kom-lub.com.pl badZz drogg listowna na adres:


https://kom-lub.com.pl/zasady-wymiany-pojemnikow/
mailto:reklamacje@kom-lub.com.pl

ul. Niepodlegtosci 11, 62-030 Lubon.

. W tresci zgtoszenia nalezy wskazac:

— adres nieruchomos$ci, na ktérej powstata szkoda

— rodzaj pojemnika, ktorego dotyczy szkoda (podac
frakcje odpaddéw)

— wielkos$¢ pojemnika

— dziehA zdarzenia

. Do wiadomos$ci nalezy zatagczy¢ zdjecia obrazujace
uszkodzenie badZz opisa¢ w sposdéb obrazowy rodzaj
uszkodzen.

. Zgtoszenie zostanie rozpatrzone przez Operatora w ciggu
5 dni roboczych.

. Wymianie podlegajg wytgcznie pojemniki, ktére z powodu
uszkodzen nie moga by¢ dtuzej eksploatowane, w
szczeg6lnosci z powodu uszkodzen konstrukcyjnych.
Wzgledy natury estetycznej nie stanowig uzasadnionej
przyczyny wymiany pojemnika, jezeli jego stan techniczny
pozwala na jego dalsze uzytkowanie zgodnie ze swoim
przeznaczeniem. Wymianie podlegajg wytacznie pojemniki
do gromadzenia odpadow danej frakcji (pojemniki na
odpady zmieszane — kolor czarny lub grafitowy, pojemniki
na odpady bio — kolor brgzowy).

. W przypadku, w ktdérym uszkodzenie pojemnika nastagpi z
winy wtasciciela nieruchomos$ci, w szczegdlnoSci poprzez
jego niewtasciwe uzywanie, w tym przekroczenie jego

Yadownos$ci * badZ w wyniku niewtas$ciwego zabezpieczenia
pojemnika przez dostepem oséb trzecich, Operator nie
zapewnia bezptatnej wymiany pojemnika.

. Po zapoznaniu sie ze zgtoszeniem reklamacyjnym,
zgtaszajgcy informowany jest o terminie wymiany
pojemnika bagdz odmowie uznania reklamacji. W dniu
wymiany pojemnika, osoba zgtaszajgca zobowigzana jest do
wystawienia pustego pojemnika przed posesje. Pojemnik
zawierajgcy odpady nie zostanie wymieniony.

. Uszkodzone pojemniki podlegajg wymianie na
petnowartosciowe pojemniki uzywane w odpowiednim stanie



technicznym.

§ 3

Zarzadzenie podlega podaniu go do wiadomo$ci poprzez jego
ogtoszenie na stronie
internetowej KOM-LUB Sp. z o.o0.

§ 4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 19 maja 2025 r.

Zatwierdzit
Igor Szymkowiak
dyrektor Zarzadu KOM-LUB Sp. z o.o0.

1) Kazdy pojemnik posiada swojg nos$nos$¢, czyli maksymalne obcigzenie, jakie pojemnik moze wytrzymal bez

uszkodzenia podczas odbioru. Nominalne obcigzenia dla pojemnikéw *

a. 120 1 to 60 kg
b. 240 1 to 100 kg

c. 1100 1 to 510 kg

Kazdy producent jednakze ma obowigzek zawarcia informacji o nos$nos$ci pojemnika na pojemniku badZz w dokumentach

produktu.



